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Pép ung yéu cau cua cudc cach mang céng nghiép 4.0 hién nay, ngoai kién thirc chuyén mén, ky
ndng mém ciing duoc xem la mét yéu céu bat budc déi véi sinh vién truéc khi ra truong. Nhiéu
truong Pai hoc da kj ndng mém vao gidng day thanh céc hoc phéan va chuyén dé riéng. Bén canh
do, viéc rén luyén ky ndng mém ciing duoc 16ng ghép trong gidng day cac hoc phén chuyén nganh.
Viéc Ibng ghép nay sé giup sinh vién rén luyén duoc cac ky ndng mém cén thiét trong hoc tép, cuéc
séng va nghé nghiép. Trong qué trinh gidng day hoc phén Phép luét dai cuong, gidng vién nhan thay
viéc 1bng ghép ky ndng gidi quyét van dé trong gidng day céc ndi dung phép luét cé nhiéu wu diém,
né giup sinh vién phat hién van dé phép luat tét hon, tir d6 hinh thanh ky ndng gidi quyét vén dé

trong hoc tap va cudc séng.

T khéa: Ky ndng mém, ky ndng giai quyét van dé, phap luat dai curong, sinh vién.

1. DAT VAN BE

Trong bdi canh cudc cach mang céng nghiép
lan ther 4, k§ ndng mém dang dwoc coi la chia
khéa giup sinh vién thanh cbng. Bén canh
chuyén moén, kién thirc cac nha tuyén dung hién
nay s& wu tién cac ng clr vién co ky ndng mém
tot. Theo nghién clru tir dai hoc Harvard, ky
nang mém duwoc cho la quyét dinh dén 75%
thanh cong trong cudc sdng, cong viéc va hoc
tap [1]. D& sinh vién dap &ng nhu cau thuc té
trén, cac trwong Pai hoc cling da tieng budc
dwa k§ ndng mém vao giang day. Hwéng dan ky
nadng mém cho sinh vién s& giup sinh vién tw
nang cao nang lwc, tw hoc tap, ty hoan thién
ban than, gilp sinh vién sém thich &rng v&i moi
trwérng nghé nghiép sau nay. Tai trwérng Pai hoc
Céng nghiép Quang Ninh (BHCNQN), viéc rén
luyén k§ ndng mém ludn dwoc Nha trwong va
cac giang vién quan tdm. Hoc phan Ky nang
mém duwoc gidng day vao hoc ky 2 ctia ndm thi
nh4t. Hoc phan dwoc thiét k& gdm 2 tinh chi ly
thuyét va 1 tin chi thwe hanh, ndi dung hoc phan
cung cap cho sinh vién nhitng kién thirc va rén
luyén mot sb k§ nang co’ ban cho sinh vién nhw
k§ nang nhan thirc va quan ly ban than, ky nang

thuyét trinh, kj ndng lam viéc nhém, ky nang
gidi quyét van dé... Tuy nhién véi 3 tin chi cla
hoc phan ky ndng mém chwa thé hé tro sinh
vién hoan thién cac k§y nang cta minh, nén cac
giadng vién trong trwong thwdng 16ng ghép rén
luyén cac ky nang nay qua tirng cac hoc phan
chuyén nganh.

Dé c6 thé phat trién ban than, phat trién
cobng viéc, sinh vién can cé cac kj nang mém
can thiét nhu: thuyét trinh, giao tiép, giai quyét
van dé, lam viéc nhém ... Trong sb cac k§ nang
mém can thiét dé thi ky nang giai quyét van dé
la k§ ndng khéng thé thiéu, c6 vai trd quan
trong. Ky nang gidi quyét van dé giup sinh vién
cht déng giai quyét van dé, nang cao kha nang
thich nghi, tang co hoi viéc lam, phat trién tw
duy phan bién, cai thién ky nang lam viéc nhém,
gilp tao nén tang cho sw nghiép ... C6 thé thay,
ky ndng giai quyét vin dé& khong chi giup sinh
vién thanh cbng trong hoc tap ma con la chia
khéa dé ho thich nghi va phat trién trong moi
trwdng lam viéc hién dai.

Dé gitp sinh vién hoan thién kj nang giai
quyét van dé, giang vién gidng day hoc phan
Phap luat dai cwong da thyc hién IE“)ng ghép mét
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sb cac ndi dung dé rén luyén kj nang giai quyét
van dé cho sinh vién, qua d6 ciing tdng cwédng
hiéu qua cho hoc phan, gitp sinh vién hoc tot
hon hoc phan Phap luat dai cwong.

2. KY NANG GIAlI QUYET VAN DBE CUA SINH
VIEN TRUWONG PHCNQN

2.1. Ky nang giai quyét van dé va vai tro cda
né déi véi sinh vién

M®&i ca nhan phai gidi quyét rat nhiéu van dé
trong cudc sdng thwerng ngay. Cung moét van dé
trong cudc sdng, trong cong viéc, c6 ngudi giai
quyét nhanh chéng va don gian, nhung ciing cé
ngwdi ling ting va khoéng biét xt ly nhw thé
nao. Su khac biét do 1a do kj ndng giai quyét
van dé ctia mdi nguoi khac nhau.

Nghién ctu vé k§ nang giadi quyét van dé cé
rat nhiéu quan diém. Theo quan diém cla tac
gia Nguy&n Canh Toan thi Ky ndng gidi quyét
van dé la mét ky ndng téng hop ctia qua trinh
nhin nhan, danh gia va phéan tich mét van dé,
mot hién twong, mét sw kién nao do dé tir dé
dwa ra nhitng phan doan, giai phap va phuwong
&n xt ly phu hop nhét [2]. Theo mét sb quan
diém khac Ky ndng gidi quyét vén déla kha
ndng phén tich mét tinh hudng hodc van dé
phtrc tap, tir doé tim ra gidi phap thich hop va
hiéu qué cho véan dé dé. Téng hop chung, nhém
tac gia cho rang Ky nang giai quyét vén dé la sw
gidi quyét c6 két qua nhing van dé ndy sinh
trong hoat déng hang ngay cda con nguoi bang
céch tién hanh diung dan céc buéc, cac thao tac
trén co s& van dung nhiing tri thire va kinh
nghiém cta chd thé. Véi géc nhin nay, k§ nang
giai quyét van dé duwoc hiéu la kha nang giai
quyét cac van dé trong cudc sébng mot cach hiéu
qua, phu hop bang cach van dung nhing tri
thirc, kinh nghiém, kj ndng cta méi nguoi.
Nguwdi c6 ki ndng gidi quyét van dé tét thuwong
c6 thé xac dinh chinh xac van dé, tim hiéu dwoc
nguyén nhan cét 16i, va tr d6 dwa ra céac
phwong an phu hop va kha thi.

Ky nang gidi quyét van dé& khong chi duwoc
str dung trong méi trwéng cdng viéc ma cling rat
hiru ich trong cac linh vuc khac cla cudc sbng,
vi du nhw trong viéc xay dwng cac mdi quan hé
hay viéc ra quyét dinh hang ngay. Cé ky nang

gidi quyét van dé sé giup ching ta xac dinh van
dé&, ngudn gbc cla van dé va tim ra giai phap
gidi phap giai quyét van dé. bé giai quyét van dé
ching ta phai lién két dwoc voi cac kj nang
khac, nhu: kj nang lang nghe; kj ndng phan
tich, nghién ctu; kj nang giao tiép; ky ndng lam
viéc nhom... Vi dy, mdt nhan vién ban hang,
trong mdi tinh hudng ban hang sé c6 nhirng
phat sinh khac biét, mét nguwdi ban hang gidi sé
nhan biét dwoc van dé cta khach hang va dua
ra giai phap phu hop. D& cé thé nhan biét van
dé clha khach hang mét cach chinh xac thi nhan
vién do6 can c6 ky ndng lang nghe va giao tiép
tich cwc khi twong tac véi khach hang, cling
nhw can ky nang phan tich, danh gia vé san
pham vé khach hang...

Giai quyét van dé va dua ra cac quyét dinh
la cbng viéc chung ta lam hang ngay, moi luc,
moi noi. Cé nhirng van dé rat don gidn nhuwng
cling ¢6 nhirng van dé vé cung khé khan, ddi hdi
nhiéu suy nghi, cdm xic hay nghién ctru [3].
Néu chung ta giai quyét dwoc van dé va dua ra
duwoc quyét dinh tét, thi ching ta sé thanh cong.
Ngwoc lai, chiung ta sé phai loay hoay trong
vong ludn quan “tht va sai”, dan dan méat tw tin
va ta sé that bai.

C6 thé thay ky nang gidi quyét van dé la mot
trong nhi*ng ky nang quan trong trong cudc
sbng va cong viéc, dbi v&i sinh vién k§ nang giai
quyét van dé nhirng vai trd cu thé nhu:

- Nang cao hiéu qué hoc tap: Giup sinh vién
tiép can cac mén hoc khé mét cach logic, phan
tich van dé va tim ra gidi phap phu hop; Tang
kha nang tw hoc, nghién clru va rng dung kién
thirc vao thuc té; Ho tro gidi quyét cac bai toan
phirc tap, dé tai nghién clru hay dd an chuyén
nganh.

- Phat trién tw duy phan bién va sang tao:
Giup sinh vién ren luyén kha nang phan tich,
danh gia da chiéu, da dang cac giai phap.

- Chuén bi cho méi trwdng lam viéc: Nha
tuyén dung danh gia cao tng vién c6 kj nang
gidi quyét van dé tét, vi day la yéu cau thiét yéu
trong moi nganh nghé; Giup sinh vién thich nghi
nhanh véi ap lwc céng viéc, x& ly tinh hudng b4t
ng® hiéu qua.
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- Cai thién ky ndng mém khac: Ky nang lam
viéc nhém: Biét cach phéi hop dé giai quyét van
dé chung; Giao tiép: Trinh bay y twéng rd rang,
thuyét phuc ngwdi khac; Quan ly thoi gian: Uu
tién va xt ly van dé theo mirc d6 quan trong.

- ng dung trong cudc séng ca nhan: Giup
sinh vién déi mat v&i khé khan (tai chinh, méi
quan hé, ap lwc...) mét cach binh tinh va hiéu
qud; Tao théi quen chu déng, khéng né tranh
thach thirc.

T cac vai trd trén cé thé thdy Ky nang giai
quyét van dé 1a "chia khéa" gitp sinh vién thanh
cbng trong hoc tap, sy nghiép va cubc séng.
Viéc rén luyén ky nang nay tr soém thdéng qua
cac chuwong trinh hoc tap, thwc hanh, nghién
ctvu khoa hoc hay céac tinh huéng thuc t& sé
giup sinh vién ty tin va linh hoat hon.

2.2. Thyc trang ky nang giai quyét van dé
cua sinh vién trwoong BPHCNQN

* Phwong phap nghién ctru:

- Chon dbi twong nghién clru: Nhom tac gia
chon ngau nhién 200 sinh vién tw cac I&p hoc
phan cac khoéa k16, k17 dé tién hanh khao sat.

- Phuwong phap khao sat: Nhém tac gia thyc
hién khdo sat bang cach phat phiéu khao sat
trwc tiép dén sinh vién. Phiéu khao sat dwoc
thiét k& gdm 2 phan, phan th& nhét 13 cac cau
hdi vé thong tin ngudi dwoc khao sat; Phan thw
hai 1a cac cau hai lién quan dén ky nang giai
quyét van dé. Nhom tac gid s& dung thang do
Likert 5 mtrc d6 cho cac cau hdi vé mirc dd thuc
hién ky ndng gidi quyét van dé cla sinh vién véi
5 m&c ap dung theo quy wéc 1: Chwa co ky
nang, 2: ky nang so khai, 3: c6 ky nang, 4:
Thanh thao, 5: Chuyén gia.

- Xt Ii s6 liéu: Sau khi thu cac phiéu khao
sat vé, nhém tac gia tién hanh nhap sé liéu, s
dung cac phan mém SPSS dé phan loai sb liéu
va tinh toan két qua. Trong bai viét nay, nhém
tac gia st dung phwong phap théng ké mo ta dé
trinh bay cac két qua khao sat.

* Két qua nghién ctru

Sau khi tién hanh khdo sat ngiu nhién 200
sinh vién hé chinh quy clta trwong PH Céng
nghiép Quang Ninh dé tim hiéu mic d6 nhan

thirc va rén luyén ky nang ky nang giai quyét
van dé cla sinh vién, nhoém tac gid da va thu
dwoc bang sb liéu nhu sau:

Quan
trong
46%

Hinh 1: Nhan thirc vai tro cda ky nang giai
quyét vén dé cua sinh vién

T s6 liéu thu thap duoc, cho thdy hau hét
sinh vién trwong DPHCNQN c6 nhan thirc dung
dan vé vai trd cta kj nang gidi quyét van dé
(hinh 1). C6 197 sinh vién (chiém 93.5%) cho
rang ky nang gidi quyét van dé cé vai trd quan
trong va rat quan trong trong hoc tép va cuéc
sébng. Twong tw nhw vay, cé 161 sinh vién
(80,5%) cho rang viéc rén luyén ky ndng gii
quyét van dé 1a can thiét va rat can thiét (hinh
2).

47%

B R4t can thiét
H Can thiét
B Khéng can thiét

Hinh 2: Nhan thirc vé sw can thiét rén luyén ky
néng gidi quyét van dé cua sinh vién

Tuy nhién gita nhan thérc vé vai tro va sw
can thiét phai rén luyén ky nang cé khoang cach
kha 16n, chi c6 3 sinh vién cho réng ky nang giai
quyét van dé |4 khéng quan trong, nhung cé t&i
39 sinh vién cho rang viéc rén luyén ky nang giai
quyét van dé 1a khong can thiét. Mot bd phan
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sinh vién van cho rang kj ndng la tw c6 ma
khéng can phai rén luyén. C6 104 sinh vién cho
rang ky nang giai quyét van dé 1a rat quan trong
nhwng chi c6 67 sinh vién cho réng viéc rén
luyén ky nang giai quyét 1a rat can thiét. Nhw
nhan thirc dén hanh déng cda sinh vién van con
mot khoang cach kha Ién.

Qua sb lieu théng ké (bang 1) cho thay ky
nang gidi quyét van dé& cda sinh vién trwong
DPHCNQN chuwa cao. Cac k§y nang bd phan cta
ky nang gidi quyét van dé chia yéu dwoc sinh
vién lya chon & mic 3 (c6 ky ndng) ddng thoi
co ty 1é kha cao & mirc 2 (ky nang so khai).
MUrc diém trung binh dat tir 2.75 dén 2.82.

Bang 1. Sinh vién tw danh gia mirc d6 thwe hién ky ning giai quyét van dé

Mcrc d6 thwe hién
Ky néng 1 2 3 4 5 PTB
SV| % |[SV| % SV| % |SV| % |[SV| %

Xac dinh ‘éi;(_fte cangial | 5 | 10 |87 |435| 78 |39.0|22 | 11.0| 12 | 60| 279

Néu duwoc mot sb y twdng gidi
quyét van dé 2 1.0 | 75 |1 37.5| 96 (480|111 | 6.5 |14 | 7.0 | 2.77

S dung phwong phap tw duy
sang tao d& dua ra gidi phap 4 20 | 67 | 335|109 |54.5| 11| 6.5 9 45| 277

Liwa chon dwgc phwong an
oht hop, t8i wu 3 1.5 | 79 | 39.5| 82 | 41023 |11.5]| 13 | 6.5| 2.82
Thwe hién va danh gia

phuong an lva chon 4 2.0 | 80 |40.0| 88 |44.0| 18 | 9.0 | 10 | 5.0 | 2.75

Trong cac ky nang bd phan cua ky nang giai
quyét van dé, dbi voi sinh vien DPHCNQN thi ky
nang “lwa chon phuwong an phu hop, téi wu” cé
murc diém trung binh (BTB) cao nhét 1a 2.82. Ky
nang “xac dinh van dé can giai quyét” 1a kj nang
c6 mirc BTB cao thi 2 1a 2.79. Hai ky nang “néu
dwoc mot sb y twdng gidi quyét van dé&” va “sir
dung phuwong phép tw duy sang tao dé dwa ra
gidi phap” cé cung mirc DTB la 2.77. Ky nang
“thwec hién va danh gia phwong phap da lwa
chon” c6 mirc DTB thap nhat & 2.75, cho thay
sinh vién chwa chu trong viéc danh gia két qua
sau khi thwc hién phwong an giai quyét van dé.
Diém s nay cho thdy sinh vién méi chi hinh
thanh ky nang chwa cé kha nang thwc hién ky
nang mét cach thanh thao hay chuyén nghiép.

Nhin chung cac kj nang bd phan clia ky
nang giai quyét van dé cua sinh vién truong
DHCNQN dang cé diém trung binh thap, can
dwoc phat trién thém dé dat dwoc mire thanh
thao hoac cao hon nira & mirc chuyén gia.

3. LONG GHEP KY NANG GIAI QUYET VAN
DE VAO GIANG DAY HQC PHAN PHAP LUAT
DAI CUONG TAI TRWONG PHCNQN

3.1. Co s& ly luan dé thwc hién 16ng ghép ky
nang giai quyét van dé trong hoc phan Phap
luat dai cwong

Viéc 16ng ghép rén luyén ky nang mém vao
giang day cac hoc phan chuyén mén la mét yéu
cau quan trong trong gido duc hién dai, giup
sinh vién phat trién toan dién ca vé kién thirc 1an
nang lwc thwe tién. Mon Phap luat dai cwong
khéng chi cung cép kién thirc phap Iy nén tang
ma con la méi trudng ly twédng dé rén luyén kj
nang giai quyét van dé - mét ky ndng mém quan
trong trong hoc tap va nghé nghiép. Viéc tich
hop nay duwoc thé hién & cac co s sau:

Th&r nhéat, Muc tiéu cta hoc phan Phap luat
dai cwong gitp sinh vién hiéu va van dung phap
luat vao doi séng, doi hdi sinh vién phai c6 kha
nang phan tich, danh gia va dwa ra cac giai
phap hop ly. Bén canh dé phap luat luén gan
lién vé&i cac tinh hubng thuc t& doi hdi ngudi hoc
phai biét cach x( ly cac van dé phat sinh.

Tht hai, N6i dung clia hoc phén Phap luat
dai cwong bao gdm nhiéu tinh huéng phap ly da
dang (dan s, hinh sy, hanh chinh ...), la co héi
dé rén ky nang giai quyét van dé. Theo tirng noi
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dung bai hoc, gidng vién cé thé dwa ra cac tinh
hudng, cac bai tap md phéng hodc ndi dung
thdo luan nhém ... khi thic hién cac ndi dung
nay, sinh vién khong chi giai quyét dwoc van dé
cla tinh huéng/bai tap d6 ma con dan lam quen
va hoan thién duwoc cac bwdc gidi quyét van dé
trong hoc tap cling nhu trong cudc sbng va céng
viéc sau nay.

Th ba, dwa theo dinh hwdng ddéi moi
phwvong phap day va hoc cda bd Giao duc va
Dao tao, viéc tich hop k§ nang vao giang day la
mot phwong phap day hoc tich cuwc, gén ly
thuyét véi thwc hanh. Phuwong phap day hoc
phat hién va gidi quyét van dé giup ngudi hoc
phat hién van dé, hoat déng tw giac tich cuc qua
do chiém linh dwoc tri thire, rén luyén dwoc ky
nang [4]. Long ghép rén luyén kj nang gidi
quyét van dé vao phwong phap gidng day Phap
luat dai cwong gilp sinh vién c6 kha nang van
dung phap luat vao gidi quyét cac tinh hubng
thuc té.

Cé thé thay, dbi voi hoc phan Phap luat dai
cwong c6 nhiéu tinh hudng phap ly, nhiéu van
dé phap luat lién quan dén cudc séng, cong viéc
dé ap dung rén luyén va phat trién ki ndng giai
quyét van dé. Viéc Idng ghép k§ nang giai quyét
van dé vao trong giang day Phap luat dai cwong
khéng chi gilp nang cao chat lwgng dao tao cua
hoc phan, chuyén nganh ma con gidp sinh vién
tw tin hon khi gidi quyét van dé trong hoc tap,
cudc sdng va cong viéc.

3.2. Kinh nghiém cuia giang vién khi ap dung
phwong phap l6ng ghép ky nang giai quyét
van dé vao giang day Phap luat dai cwong

Ky nang gidi quyét vin dé cla sinh vién la
kha nang thwc hién dung cac buwéc, cac thao tac
clia qua trinh gidi quyét van dé. Trong bang
khao sat bén trén cua sinh vién trwong
DHCNQN cé thé thdy sinh vién thuc hién cac
bwéc nay con han ché, chi yéu dat & mae 3 (c6
ky nang). D& k§ nang giai quyét van dé cua sinh
vién tang lén dat & mic 4 (thanh thao) hoac
mic 5 (chuyén gia) thi khéng chi can sy rén
luyén cla chinh sinh vién d6 ma con can sw hd
tro, tro gitp t nhiéu phia, trong d6 cé cac gidng
vién. Chinh tlr diéu nay, giang vién giang day
hoc phén Phap luat dai cwong da thyc hién mét

sb bién phap sau dé& hé tro sinh vién phat trién
k§ nang giai quyét van dé:

Thir nhét: trong qua trinh giang day, giang
vién giup sinh vién hinh thanh k§ nang nhén
thirc van dé va nhan biét cac budc giai quyét
van dé lién quan dén phap luat.

Giang vién thyc hién diéu nay theo tirng noi
dung hoc phan, gidng vién da xay dwng cac van
dé cu thé dé sinh vién giai quyét. Néi dung van
dé tr mirc do tlr d& dén kho dé sinh vién lam
quen, sinh vién dan dan phat hién t» van dé don
gidn dén van dé phlrc tap sau xa. Bé sinh vién
tiép can mot van dé phap luat, gidng vién sé
hwéng dan cu thé trng budc gidi quyét. Sau khi
sinh vién gidi quyét xong, gidng vién sé& danh
gia, nhan xét, gép y dé sinh vién giai quyét tét
céc van dé twong tw.

+ Vi du trong ndi dung “Hop dbng dan sw va
tranh chap hop déng” gidng vién da dat van dé
qua tinh huéng thuc té: “A mua dién thoai to
clra hang B véi cam két bdo hanh 12 thang, sau
3 théng may héng nhung B ttr chi bdo hanh vi
A khéng xuét trinh héa don, theo em A nén lam
gi?” Vé&i tinh hubng nay, gidng vién dat muc tiéu
kich thich tw duy phan bién va xac dinh dwoc
van dé can giai quyét. Giang vién sé cung cap
kién thirc trong tam (diéu kién co6 hiéu lwc cla
hop ddng-diéu 117 BLDS; quyén va nghia vu
cac bén khi xay ra tranh chép). Dé giai quyét
van dé trén, gidng vién sé& huwdng dan sinh vién
cac budc gidi quyét van dé duwa trén co s& quy
dinh cta phap luat:

Buwdc 1: Xac dinh van dé (thiéu héa don nén
khéng chirng minh duwgc giao dich)

Buwéc 2: Tim cén ct phap ly (diéu 121 BLDS
vé chirng ctv)

Budc 3: D& xuét gidi phap (yéu cau clra
hang kiém tra lich s ban hang, nh& co quan
tiéu dung can thiép ...)

Buwdc 4: Danh gia wu nhuoc diém tirng giai
phap

Buwdc 5: chon gidi phap tdi wu; thwc hién va
danh gia hiéu qua cla giai phap.

Véi vi du nhw trén, gidng vién vira cung cp
kién thire bai hoc vira hwéng dan sinh vién cach
thirc nhan biét van dé va cac budc giai quyét
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van dé.

Thir hai, d& nang cao kha nang giai quyét
van dé, giang vién thworng dwa ra cac cau hai,
cac van gan voi thuc tién ndy sinh trong cudc
sbng dé thu hat sinh vién tich cuc trong hoat
dong gidi quyét van dé, déng thoi khuyén khich
sinh vién chi déng giao tiép, phat biéu trinh bay
y kién.

Ngoai ra, dé tao dwoc sw hirng tha trong
qua trinh gidi quyét cia sinh vién, giadng vién da
dwa ra tiéu chi dé danh gia diém qua trinh. Viéc
sinh vién tham gia giai quyét van dé trong cac
tinh hubng/bai tap sé& dwoc tinh vao diém
chuyén can va diém danh gia thwéng xuyén.
Nhirng sinh vién tich cwc tra 101 cau hdi, cé kha
nang nhan biét van dé, xr ly van dé ... sé duwoc
cong thém diém vao diém danh gia thuwong
xuyén, viéc nay da tao dong lwc dé sinh vién
tich cuwc trong hoat déng giai quyét van dé.

Thir ba, gidng vién da két hop cac ky nang
mém khac trong quéa trinh gidi quyét van dé.
Diéu nay gilp sinh vién phat trién tdng hop céac
ky nang mém phuc vu cho hoc tap, cbng viéc va
cudc séng.

Théng thuwéng dé thuc hién dwoc ky nang
giai quyét van dé doi héi phai co sw lién két voi
cac k§ ndang mém khac nhw kj nang lam viéc
nhém, ky nang phan tich, danh gia; ky nang ra
quyét dinh .... Do vay, trong qua trinh gidng day
dé phat trién ky nang giai quyét van dé cla sinh
vién ddi véi hoc phan Phap luat dai cuong,
giang vién da két hop véi cac k§ nang sau:

- K§ nang lam viéc nhém: Giang vién dua ra
tinh huéng cé chira van dé lién quan dén phap
luat va yéu cau sinh vién xac dinh van dé theo
nhom. Théng qua lam viéc nhém, cac ban sinh
vién hé tro nhau thwc hién cac bwédc nhw xac
dinh van dé, xac dinh nguyén nhan, dwa ra cac
gidi phap ...

- Ky nang phan tich, nhan dinh van dé:
Giang vién xay dung hé théng cac cau héi dé
sinh vién suy luan, phan doan, tim ra két luan.
T d6 sinh vién khoéng chi tiép thu dwoc noi
dung kién thirc ma con rén luyén ky nang phan
tich nguyén nhan trong giai quyét van dé.

- K§ nang ra quyét dinh: Trong kj nang giai

quyét van dé, ky nang ra quyét dinh cé vai tro
rat Ion. Xac dinh dwoc van dé, tim hiéu dwoc
nguyén nhan, dwa ra dwgc cac giai phap ...
nhung cé dwa ra dwoc quyét dinh hay dwa ra
quyét dinh nhanh hay cham trong gidi quyét van
dé sé cho chung ta cac két qua khac nhau.
Muén dwa ra quyét dinh chinh xac thi phai biét
gidi quyét van dé. V&i ndi dung nay, giadng vién
thwong dwa ra dwéi dang bai tap tinh huéng, doi
hdi sinh vién phai dwa ra quyét dinh nhanh
choéng.

Véi mot sb bién phap nhw trén, gidng vién
da 16ng ghép rén luyén ky nang mém vao trong
gidng day hoc phan Phap luat dai cwong. Voi
cach thirc nay, giang vién da dwa ndi dung hoc
phan Phap luat dai cwong dwdi dang hé théng
cac van dé. Sinh vién vira dé& dang thiép thu noi
dung hoc phan vira c6 kj nang giai quyét van
dé. Bong thoi gior hoc ciing dién ra sdi ndi, hirng
thu hon.

3.3. Mot sé bat cap khi long ghép ky ning
giai quyét van dé vao giang day Phap luat dai
cuwong

Khi si dung 16ng ghép ky nang giai quyét
van dé vao gidng day Phap luat dai cwong giang
vién va sinh vién déu dat dwoc nhiéu muc tiéu.
Viéc thwc hién truyén thu kién thirc linh hoat
hon, chuyén tir néi dung khd khan thanh nhirng
van dé tha vi thu hat ngwdi hoc. Tuy nhién, viéc
thwe hién phwong phap nay con gap mét sb han
ché. Trudc hét, tiy phia gidng vién:

S dung phuong phap giai quyét van dé vao
giang day hoc phan Phap luat dai cuong la
phwong phap méi, cac gidng vién chwa thanh
thao phwong phap nay, viéc lwa chon cac tinh
hudng vira ddm béo tinh phap ly vira gan gi
véi sinh vién doi héi gidng vién phai diu tw rat
nhiéu coéng slrc. Dong thdi doi hdi gidng vién
phai ndm chéc quy trinh cac bwéc trong kj nang
giai quyét van dé.

Sau khi dwa ra cac tinh huéng, can cho sinh
vién thdo luan dé cé thé danh gia dwoc mirc do
phat hién van dé, xr ly van dé ... cla sinh vién.
Tuy nhién v&i khung chuwong trinh dao tao hién
tai thi thoi gian dé thdo luan rat han ché, vi vay
ndi dung nay chi thwc hién & mét vai sinh vién.

JOURNAL OF SCIENCE AND TECHNOLOGY QUI, VOL.03, Ne 02, 2025



TAP CHi KHOA HOC VA CONG NGHE QUI, TAP 03, SO 02, 2025

QUAN LY GIAO DUC

Th& hai la nhitng khé khan tir sinh vién:
Sinh vién con ngai tranh luan hoac dwa ra cac
gidi phap ca nhan. Bén canh dé sinh vién it
quan tam dén phap luat, thiéu kién thirc xa hoi
dé phan tich cac tinh huéng thuc té...

Tho ba, quy md 1&p hoc lon (trén 100 sinh
vién) va hinh thirc hoc truc tuyén khé trién khai
hoat ddng nhém dé giai quyét van dé. Sy phéi
hop lién mon gitba Phap luat dai cwong véi cac
hoc phan khac con han ché chwa tao dwoc tinh
hudng lién nganh...

3.4. Kién nghi

Tich hop ky nang gidi quyét van dé vao
giang day Phap luat dai cwong va mét qua trinh
doi hdi sy dau tw bai ban tr chwong trinh dén
phwong phap. Do d6, nhém tac gid mong mudn:

Vé& phia nha trwdng, can chu trong va giéo
duc ky ndng gidi quyét van dé& cho sinh vién
trong chwong trinh hoc va 1dng ghép trong cac
mén hoc phu hop, dé sinh vién cé dwoc kién
thirc phong phu, da dang vé k§ ndng giai quyét
van dé trong nhiéu Iinh vuwc. Td chirc cac hoat
déng ngoai khoa, cac budi hoc ky nang séng va
céac tinh huéng thwc hanh. Td chirc quy mé 16p
hoc phu hop, dé cac sinh vién cé co hdi dwoc
tham gia trong cac budi thdo luan nhém ciing
nhw thé hién khd ndng giadi quyét van dé& ma
gidng vién dwa ra. Coi k§ ndng gidi quyét van dé
la moét trong nhirng chuan dau ra bét budc cua
hoc phan.

Vé phia gidng vién, tich cwc, chu déng trau
déi chuyén mén va tiép can phwong phap day
hoc tich hgp cling nhw ndi dung cac ky nang
gidi quyét van dé. Pau tw nhiéu thdi gian va
coéng stre, c6 nang lwc sw pham tét, hiéu trinh
dd nguoi hoc va nam chéc cac ndi dung bai
giang dé duwa ra nhiéu tinh huéng goi van dé.

Tw doé gidng vién co thé huwéng dan ngudi hoc
tim toi dé phat hién va giai quyét tét van dé. Cap
nhat cac phwong phap gidng day sang tao, lay
nguwoi hoc lam trung tdm

Vé phia sinh vién, phai nang cao nhan thirc
vé hoat déng tw hoc clia ban than, xay dwng ké
hoach hoc tap cu thé, hop |i d& thuc hién cac
cong viéc hoc tap dwoc thuan lgi, tao tinh chu
dong va kha thi. Két hop rén luyén kinh nghiém
nghién clru giao trinh, tai liéu hoc tap véi cac
kién thirc xa hoi, phap luat trong doi séng thuc
té dé co6 dwoc kién thirc téng hop, tr d6 nang
cao kha nang tw duy phan bién, xt ly thong tin
dé gidi quyét van dé néu ra c6 mot cach kha thi
va dat két qua tét nhat. Thay dbi tw duy, xem
phap luat 1a céng cu dé gidi quyét cac méi quan
hé trong doi séng thuc tién chir khong chi la
mén hoc ly thuyét.
4. KET LUAN

Viéc tich hop ky nang giai quyét van dé vao
gidng day hoc phan Phap luat dai cwong ciing
nhw cac hoc phan khac, khéng chi la xu hwéng
tat yéu clha gido duc hién dai ma con 1a gidi
phéap thiét thwc dé nang cao chét lvong dao tao,
gip sinh vién virng vang ca vé ly thuyét 1an
nang lyc thyc tién. Sinh vién sé dwoc ren luyén
tv duy phan bién, khd nang phan tich va ky
nang giai quyét cac tinh hudng phap ly phirc
tap, ddng thoi trang bi cho sinh vién ky nang
&ng phé vé&i cac tinh hudng phat sinh trong méi
trwdng lam viéc sau nay. Gidng vién dbi maoi
dwoc phwong phap gidng day, két hop truyén
thu kién thirc véi phat trién nang lwc ngudi hoc,
Iéy nguwdi hoc lam trung tdm. Thyc hién dwoc
muc tiéu: Gido duc phap luat khéng chi la day
diéu luat, ma day cach tw duy dé séng va lam
viéc trong mot xa héi phép quyén.[5]
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ABSTRACT

To meet the requirements of the current industrial revolution 4.0, in addition to professional
knowledge, soft skills are also considered a mandatory requirement for students before graduation.
Many universities have taught soft skills as separate subjects and topics. In addition, soft skills
training is also integrated into the teaching of specialized subjects. This integration will help students
practice the necessary soft skills in study, life and career. During the teaching of the General Law
course, the lecturer found that integrating problem-solving skills into teaching legal content has many
advantages, it helps students discover legal issues better, thereby forming problem-solving skills in
study and life.
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