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TÓM TẮT 
Trong bối cảnh bùng nổ thông tin và chuyển đổi số mạnh mẽ hiện nay, sinh viên – lực lượng trí 

thức trẻ của đất nước – đang chịu tác động sâu sắc từ nhiều luồng thông tin khác nhau, trong đó có 

thông tin xấu độc, sai trái, thù địch. Bài viết tập trung phân tích vai trò của công tác tư tưởng trong việc 

định hướng nhận thức, xây dựng “sức đề kháng” thông tin cho sinh viên, giúp họ chủ động nhận diện, 

sàng lọc và phản bác thông tin xấu độc. Dựa trên những cơ sở lý luận về công tác tư tưởng của Đảng, 

bài viết kiến nghị một số giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả công tác tư tưởng trong các cơ sở giáo 

dục đại học hiện nay. 

Từ khóa: Công tác tư tưởng, sinh viên, thông tin xấu độc, định hướng tư tưởng, chuyển đổi số.

1. ĐẶT VẤN ĐỀ 

Sự phát triển mạnh mẽ của Internet và mạng 

xã hội đã mở ra không gian thông tin rộng lớn, đa 

chiều, mang lại nhiều cơ hội tiếp cận tri thức cho 

sinh viên. Tuy nhiên, song song với đó là sự lan 

truyền nhanh chóng của thông tin xấu độc – bao 

gồm các luận điệu sai trái, xuyên tạc, bịa đặt, kích 

động, ảnh hưởng tiêu cực đến nhận thức chính 

trị, đạo đức, lối sống của sinh viên [1]. 

Trong bối cảnh đó, công tác tư tưởng trong 

các trường đại học, cao đẳng đóng vai trò then 

chốt trong việc giúp sinh viên hình thành bản lĩnh 

chính trị, năng lực phản biện và khả năng “miễn 

dịch” trước thông tin sai lệch [2]. Nghiên cứu này 

tập trung làm sáng tỏ vai trò của công tác tư 

tưởng, đồng thời đề xuất những giải pháp khả thi 

nhằm nâng cao hiệu quả giáo dục tư tưởng cho 

sinh viên trong các cơ sở giáo dục đại học. 

2. NỘI DUNG 

2.1. Cơ sở lý luận về công tác tư tưởng và 

thông tin xấu độc  

Theo quan điểm của Đảng Cộng sản Việt 

Nam (2021), công tác tư tưởng giữ vai trò bộ 

phận quan trọng trong xây dựng Đảng, bao gồm 

các hoạt động tuyên truyền, giáo dục và định 

hướng nhận thức, hành động của cán bộ, đảng 

viên và nhân dân theo đường lối, chủ trương của 

Đảng. Trong môi trường giáo dục đại học, công 

tác tư tưởng góp phần bồi dưỡng thế giới quan 

khoa học, nhân sinh quan cách mạng, và lý 

tưởng sống cho sinh viên [3]. 

Hiện nay, hệ thống pháp luật Việt Nam chưa 

có một định nghĩa thống nhất về thông tin xấu, 

độc. Tuy vậy, nhiều văn bản pháp luật và tài liệu 

hướng dẫn của cơ quan chức năng đã mô tả khá 

cụ thể các loại nội dung và hành vi được xem là 

thông tin xấu, độc. Cụ thể: 

Điều 8 Luật An ninh mạng năm 2018, pháp 

luật nghiêm cấm các hành vi như: “Đưa thông tin 

trên không gian mạng có nội dung tuyên truyền 

chống Nhà nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt 

Nam; xuyên tạc lịch sử, phủ nhận thành tựu cách 

mạng, xúc phạm dân tộc, anh hùng dân tộc; gây 

chiến tranh tâm lý, gây hoang mang trong nhân 

dân; gây bạo lực, kích động bạo lực, kích động 

bạo loạn; gây chia rẽ dân tộc, tôn giáo, gây mất 

đoàn kết dân tộc; thông tin sai sự thật, vu khống, 

xúc phạm uy tín của tổ chức, danh dự, nhân 

phẩm của cá nhân”. 

Theo Tài liệu hướng dẫn kỹ năng nhận diện 

thông tin xấu, độc trên Internet do Ban Tuyên 

giáo Trung ương ban hành năm 2021, khái niệm 

thông tin xấu, độc được mô tả là: “Những thông 

tin có nội dung xuyên tạc sự thật, gây tâm lý tiêu 

cực, gieo rắc hoang mang, chia rẽ, cổ súy cho 

các hành vi trái đạo đức, trái pháp luật; thông tin 
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kích động thù hận, bạo lực, làm suy giảm niềm tin 

của nhân dân đối với Đảng và Nhà nước”. 

Từ các quy định trên có thể hiểu: Thông tin 

xấu độc là khái niệm chỉ những nội dung truyền 

thông có chủ đích xuyên tạc sự thật, gieo rắc hoài 

nghi, kích động tư tưởng chống phá hoặc gây 

mất niềm tin vào chế độ, vào lãnh đạo, vào các 

giá trị truyền thống. Dưới góc nhìn lý luận truyền 

thông – tâm lý học, thông tin xấu độc thường tác 

động cảm xúc mạnh, đánh vào định kiến sẵn có, 

và lợi dụng tính lan truyền của mạng xã hội để 

khuếch đại ảnh hưởng tiêu cực. 

2.2. Tác động của thông tin xấu độc đối với 

sinh viên hiện nay 

Việt Nam hiện nằm trong nhóm các quốc gia 

có tỷ lệ sử dụng mạng xã hội cao; năm 2024 ghi 

nhận tới 203 triệu tài khoản mạng xã hội đang 

hoạt động (theo báo cáo Digital Việt Nam), con 

số này vượt xa tổng dân số của đất nước. Việc 

mạng xã hội trở thành kênh thông chính có nhiều 

tiện ích nhưng cũng tiềm ẩn nguy cơ về thông tin 

không đúng, độc hại nhanh chóng bị lan truyền. 

Những thông tin xấu độc có thể gây ảnh hưởng 

mạnh mẽ đến nhận thức, tư duy và hành động 

của người tiếp nhận. Theo kết quả khảo sát của 

Cục An toàn thông tin Bộ Thông tin và Truyền 

thông năm 2023 cho thấy, có đến 63% người 

được hỏi từng tiếp cận thông tin giả, sai sự thật 

trên mạng; trong đó 32% cho biết họ từng tin vào 

những thông tin đó ít nhất một lần. Đồng thời, báo 

cáo của Viện Nghiên cứu Thanh niên năm 2023  

cho thấy 78% thanh thiếu niên Việt Nam thừa 

nhận đã từng bắt gặp các thông tin tiêu cực, cổ 

súy bạo lực hoặc vi phạm chuẩn mực xã hội trên 

mạng [4]. 

Nhiều nghiên cứu chỉ ra rằng sinh viên là 

nhóm đối tượng nhạy cảm với thông tin, đặc biệt 

trên không gian mạng, dễ bị tác động bởi các nội 

dung tiêu cực, phiến diện, xem Hình 1, cụ thể: 

Về nhận thức chính trị – tư tưởng: Nhiều sinh 

viên thiếu thông tin chính thống, dễ bị lôi kéo bởi 

các luận điệu sai trái về chủ quyền, dân chủ, nhân 

quyền. 

Về đạo đức, lối sống: Một số thông tin xấu độc 

cổ súy lối sống thực dụng, phi chuẩn mực, làm 

phai nhạt lý tưởng, mục tiêu phấn đấu. 

Về hành vi xã hội: Việc chia sẻ, bình luận 

hoặc lan truyền thông tin chưa được kiểm chứng 

có thể khiến sinh viên vô tình trở thành mắt xích 

trong quá trình khuếch tán các nội dung độc hại, 

góp phần làm gia tăng sự nhiễu loạn thông tin 

trong cộng đồng. 

Những tác động này đặt ra yêu cầu cấp bách 

phải tăng cường công tác tư tưởng, đặc biệt là 

giáo dục năng lực nhận diện và phản biện thông 

tin cho sinh viên. 

 

Hình 1: Tác động của thông tin xấu độc 

đến sinh viên về các mặt 

 

2.3. Vai trò của công tác tư tưởng trong việc 

giúp sinh viên nhận diện và phản bác thông 

tin xấu độc trong các trường Đại học, Cao 

đẳng. 

Trong điều kiện xã hội thông tin phát triển 

nhanh, công tác tư tưởng trong các trường đại 

học, cao đẳng có vai trò đặc biệt quan trọng trong 

việc định hướng nhận thức, hình thành bản lĩnh 

chính trị, giáo dục giá trị sống và trang bị kỹ năng 

phản biện cho sinh viên. Đây là nền tảng quan 

trọng giúp sinh viên hình thành ‘khả năng miễn 

dịch’ trước các thông tin sai lệch, đồng thời chủ 

động đấu tranh, phản bác những luận điệu xuyên 

tạc, sai trái và thù địch, xem Hình 2.  

Thứ nhất: Định hướng, bồi dưỡng về nhận 

thức chính trị và tư tưởng cho sinh viên. 

Công tác tư tưởng giúp sinh viên nắm bắt bản 

chất của các vấn đề xã hội, nhận diện được các 

âm mưu thủ đoạn của các thế lực thù địch, từ đó 
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có lập trường tư tưởng vững vàng [5]. Thông qua 

các hình thức như học tập, quán triệt nghị quyết, 

sinh hoạt chính trị – tư tưởng đầu khóa, tuyên 

truyền qua Đoàn – Hội – câu lạc bộ sinh viên, nhà 

trường giúp sinh viên nhận thức sâu sắc về âm 

mưu “diễn biến hòa bình”, “tự diễn biến”, “tự 

chuyển hóa” mà các thế lực thù địch đang thực 

hiện trên không gian mạng. Nhờ đó, sinh viên có 

thể phân biệt rõ thông tin chính thống và thông tin 

xấu độc, hiểu được động cơ chính trị, kinh tế, tâm 

lý đằng sau những nội dung xuyên tạc, và tránh 

bị dẫn dắt bởi các nguồn tin thiếu kiểm chứng 

Thứ hai: Bồi dưỡng bản lĩnh chính trị, định 

hướng lý tưởng sống và giá trị đạo đức.  

Một trong những mục tiêu căn bản của công 

tác tư tưởng là bồi dưỡng bản lĩnh, phẩm chất và 

giá trị nhân cách cho sinh viên, giúp họ có nền 

tảng tư tưởng vững vàng, kiên định trước những 

luồng thông tin trái chiều. 

Theo tư tưởng Hồ Chí Minh, “Có lập trường 

vững thì dù bão táp thế nào cũng không ngã 

nghiêng” [6]. Khi sinh viên có lý tưởng, niềm tin 

và động cơ học tập đúng đắn, họ sẽ có sức đề 

kháng tự nhiên trước các quan điểm lệch lạc. 

Công tác tư tưởng trong nhà trường vì vậy 

cần: Giáo dục cho sinh viên tinh thần yêu nước, 

trách nhiệm xã hội, lòng nhân ái và ý thức công 

dân số; Khơi dậy niềm tự hào dân tộc, ý thức bảo 

vệ nền tảng tư tưởng của Đảng; Định hướng giá 

trị sống “chân – thiện – mỹ” trong môi trường 

mạng, chống lại lối sống thực dụng, phi nhân văn 

do thông tin xấu độc cổ súy. 

Như vậy, công tác tư tưởng không chỉ là “định 

hướng nhận thức” mà còn là “bồi dưỡng tâm hồn 

và nhân cách chính trị” cho sinh viên trong thời 

đại số. 

Thứ ba: Trang bị kỹ năng truyền thông và 

năng lực tư duy phản biện 

Bên cạnh việc truyền đạt thông tin, công tác 

tư tưởng hiện đại cần chuyển từ giáo dục một 

chiều sang giáo dục tương tác, giúp sinh viên biết 

phân tích, so sánh, kiểm chứng thông tin. 

Các lớp tập huấn kỹ năng truyền thông số, hướng 

dẫn sử dụng mạng xã hội an toàn, hay mô hình 

“diễn đàn sinh viên nói không với tin giả” là những 

ví dụ thực tiễn hiệu quả. 

 

 

 

Hình 2: Vai trò của công tác tư tưởng trong việc giúp sinh viên nhận diện và phản bác thông 

tin xấu độc 

Thứ tư: Tạo dựng “miễn dịch thông tin” 

Một trong những mục tiêu trọng yếu của công 

tác tư tưởng là hình thành cho sinh viên năng lực 

tự bảo vệ mình trước các tác động tiêu cực. Khi 

được giáo dục về giá trị cốt lõi, niềm tin, đạo đức, 

sinh viên sẽ có “hàng rào miễn dịch” trước các 

tác động tiêu cực từ thông tin xấu độc. 

Thứ năm: Kết nối các lực lượng trong nhà 
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trường 

Công tác tư tưởng là sợi dây liên kết giữa 

Đảng ủy, Đoàn Thanh niên, Hội Sinh viên và các 

khoa chuyên môn trong việc định hướng, quản lý, 

và hỗ trợ sinh viên. Việc phối hợp đồng bộ giữa 

các tổ chức sẽ tạo môi trường “tự giáo dục, tự 

định hướng” cho người học. 

Công tác tư tưởng vì thế vừa mang ý nghĩa 

phòng ngừa, giáo dục và phát triển năng lực tư 

duy chính trị, vừa đóng góp trực tiếp vào việc xây 

dựng thế hệ sinh viên có bản lĩnh, có trí tuệ và có 

trách nhiệm công dân số. 

2.4. Một số giải pháp nâng cao hiệu quả công 

tác tư tưởng đối với sinh viên trong việc nhận 

diện và phản bác thông tin xấu độc. 

Để nâng cao hiệu quả công tác tư tưởng đối 

với việc nhận diện và phản bác thông tin xấu độc 

cho sinh viên các trường đại học cần triển khai 

đồng bộ nhiều giải pháp, trong đó có một số nhóm 

giải pháp trọng tâm như: 

Một là, cải tiến nội dung và phương pháp giáo 

dục tư tưởng, bảo đảm tính cập nhật, tính khoa 

học và khả năng hấp dẫn đối với sinh viên: 

Trước hết, cần chuyển từ mô hình tuyên 

truyền, giáo dục một chiều sang giáo dục tư 

tưởng theo hướng đối thoại, tương tác, gắn với 

năng lực số và năng lực phản biện. 

Về nội dung: (i) Cập nhật thường xuyên các 

vấn đề chính trị - xã hội mới, các biểu hiện, thủ 

đoạn của thông tin xấu độc để sinh viên hiểu và 

nhận diện được bản chất của chúng. (ii) Lồng 

ghép các nội dung về  “phòng ngừa và đấu tranh 

chống thông tin sai lệch” vào các học phần như 

Triết học Mác Lênin, Kinh tế chính trị Mác Lênin, 

Chủ nghĩa xã hội khoa học, Tư tưởng Hồ Chí 

Minh, Lịch sử Đảng cộng sản Việt Nam. (iii) Bổ 

sung chuyên đề “Kỹ năng truyền thông và tư duy 

phản biện trong thời đại số” cho sinh viên toàn 

trường, (iv) Xây dựng các video ngắn nhận diện 

thông tin xấu độc chiếu trong các giờ sinh hoạt 

lớp hàng tháng. 

Về phương pháp: Áp dụng phương pháp học 

qua tình huống (case study), thảo luận nhóm, 

phản biện học thuật, giúp sinh viên trực tiếp phân 

tích, xử lý các tình huống có yếu tố thông tin sai 

lệch; Khuyến khích sinh viên tự tạo nội dung 

truyền thông tích cực – ví dụ: video ngắn, 

infographic, bài viết phản bác tin giả trên mạng xã 

hội. 

Về hình thức: Kết hợp hội thảo khoa học, tọa 

đàm, diễn đàn sinh viên, cuộc thi trực tuyến về 

nhận diện thông tin xấu độc; Triển khai mô hình 

“Câu lạc bộ tư tưởng – chính trị” trong mỗi khoa, 

lớp, giúp lan tỏa giá trị đúng đắn từ bên trong tập 

thể sinh viên. 

Hai là, đẩy mạnh việc ứng dụng công nghệ 

thông tin và các nền tảng số trong công tác tư 

tưởng, qua đó đổi mới phương thức truyền đạt, mở 

rộng phạm vi tiếp cận và nâng cao sức lan tỏa của 

hoạt động giáo dục tư tưởng, xem Hình 3: 

 

Hình 3: Tăng cường ứng dụng công nghệ 

trong công tác tư tưởng 

Hiện nay công tác tư tưởng không thể tách 

rời nền tảng công nghệ thông tin. Các trường đại 

học cần tận dụng môi trường số để chủ động 

tuyên truyền, định hướng và tạo “hệ sinh thái 

thông tin lành mạnh” cho sinh viên. 

Xây dựng các kênh tuyên truyền chính thống: 

website, fanpage, podcast, kênh YouTube, 

TikTok của nhà trường hoặc Đoàn – Hội để cung 

cấp thông tin nhanh, chính xác, hấp dẫn. 

Phát triển hệ thống cảnh báo thông tin sai 

lệch: tích hợp công cụ kiểm chứng (fact-check) 

vào cổng thông tin sinh viên. 
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Sử dụng trí tuệ nhân tạo (AI) và phân tích dữ 

liệu để theo dõi xu hướng lan truyền thông tin xấu 

độc, từ đó đưa ra phản ứng kịp thời. 

Đào tạo kỹ năng số cho cán bộ tư tưởng, 

giảng viên chủ nhiệm, cố vấn học tập nhằm nâng 

cao khả năng định hướng tư tưởng trên môi 

trường mạng [7]. 

Ba là, phát huy vai trò nêu gương của đội ngũ 

giảng viên và cán bộ Đoàn – Hội trong công tác 

giáo dục tư tưởng cho sinh viên: 

Đây là đội ngũ “hạt nhân truyền lửa” của công 

tác tư tưởng trong nhà trường. Năng lực, bản 

lĩnh, phẩm chất của họ quyết định hiệu quả định 

hướng sinh viên. 

Bồi dưỡng chuyên môn: Tổ chức các lớp tập 

huấn ngắn hạn, khóa đào tạo chuyên sâu về 

tuyên truyền, truyền thông, quản lý mạng xã hội, 

kỹ năng phản biện thông tin. 

Phát huy vai trò nêu gương: Giảng viên, cán 

bộ Đoàn – Hội phải là người thực hành tư tưởng 

tích cực, ứng xử văn minh trên mạng xã hội, trở 

thành hình mẫu cho sinh viên noi theo. 

Xây dựng cơ chế đánh giá, khen thưởng: 

Dựa trên hiệu quả tuyên truyền, đổi mới phương 

pháp và tác động tư tưởng tích cực tới sinh viên. 

Bốn là, xây dựng môi trường học đường lành 

mạnh, nhân văn và giầu tính giáo dục: 

Một môi trường học tập lành mạnh là nền 

tảng tinh thần cho việc hình thành bản lĩnh chính 

trị và khả năng phản biện của sinh viên. 

Tăng cường đối thoại định kỳ giữa lãnh đạo 

nhà trường – sinh viên, giúp sinh viên được bày 

tỏ quan điểm, góp ý, phản ánh các vấn đề liên 

quan đến thông tin xã hội. 

Xây dựng và triển khai bộ quy tắc ứng xử trên 

không gian mạng trong toàn trường, qua đó định 

hướng cho sinh viên hình thành thái độ giao tiếp 

văn minh, tôn trọng và có trách nhiệm khi tiếp 

cận, sử dụng và lan tỏa thông tin. Bộ quy tắc 

không chỉ giúp người học nhận thức rõ các chuẩn 

mực đạo đức – pháp lý trong môi trường số, mà 

còn góp phần xây dựng văn hóa mạng lành 

mạnh, hạn chế hành vi phát tán thông tin sai lệch, 

kích động hay vi phạm chuẩn mực xã hội. Đây 

cũng là cơ sở để nhà trường tăng cường quản lý, 

hỗ trợ và giáo dục sinh viên, từ đó tạo dựng môi 

trường số an toàn, tích cực và giàu tính nhân văn. 

Tổ chức tuần sinh hoạt công dân của sinh 

viên với chủ đề như: “Nhận diện thông tin xấu độc 

– Lan tỏa điều tích cực”… 

Ứng dụng công nghệ bảo mật thông tin cá 

nhân, giảm nguy cơ bị lợi dụng, khai thác hoặc 

lan truyền tin giả. 

Năm là, tăng cường sự phối hợp chặt chẽ 

giữa nhà trường, gia đình và các lực lượng xã hội: 

Công tác tư tưởng muốn hiệu quả phải dựa 

trên sự phối hợp ba bên nhằm tạo môi trường 

đồng bộ cho sinh viên phát triển toàn diện. 

Nhà trường: giữ vai trò trung tâm, xây dựng 

kế hoạch tuyên truyền cụ thể, gắn kết công tác tư 

tưởng với phong trào thi đua, hoạt động văn hóa 

– nghệ thuật. 

Gia đình: đồng hành trong giáo dục giá trị 

sống, giám sát việc sử dụng Internet của sinh 

viên, định hướng lối sống tích cực. 

Xã hội: cơ quan truyền thông, tổ chức đoàn 

thể, chính quyền địa phương cần hỗ trợ, lan tỏa 

thông tin tích cực, chủ động phản bác tin sai lệch. 

4. KẾT LUẬN VÀ KIẾN NGHỊ  

4.1. Kết luận 

Công tác tư tưởng là nền tảng tinh thần trong 

quá trình giáo dục sinh viên, góp phần hình thành 

bản lĩnh chính trị, đạo đức và năng lực tư duy độc 

lập. Trước sự phát triển nhanh của thông tin xấu 

độc, công tác tư tưởng càng có ý nghĩa chiến 

lược trong việc giúp sinh viên nhận diện, phản 

bác và chủ động lan tỏa giá trị tích cực. 

4.2. Kiến nghị  

Đối với các trường đại học: cần xem công tác 

tư tưởng là nhiệm vụ trọng tâm, gắn với chiến 

lược phát triển giáo dục toàn diện. 

Đối với các tổ chức Đoàn – Hội: chủ động 

sáng tạo hình thức tuyên truyền phù hợp với tâm 

lý, nhu cầu của sinh viên. 

Đối với sinh viên: cần tự giác rèn luyện năng 

lực nhận diện, tự kiểm chứng thông tin, chủ động 

phản bác và chia sẻ thông tin chính thống. 
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